[AO DUC VADAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
JNG PAI HQC CAN THO Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

NOI DUNG CONG BO QUY TRIiNH CONG TAC
(Kem theo quyét dinh s6 2011 /OP-PHCT, ngay 30/5/2025
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Can T ho)

Tén quy trinh: Quy trinh tu danh gia chat lugng chuong trinh dao tao
theo ti€u chuan AUN-QA

Mi s6: QT.PBCL.05
Pon vi phu trach: Phong Quan 1y chat luong

I. QUY TRINH CONG TAC

1. Co s& thuc hién

a) Muc dich

- Hudng dan thuc hién cong tac ty danh gia chat lugng chuwong trinh dao tao
(CTDT) theo tiéu chuan AUN-QA tai Truong DPHCT; chuan bi bao céo tuy danh gia dé
thuc hién danh gid ngoai.

b) Pham vi ap dung

- Quy trinh duoc 4p dung vao viéc td chuc thuc hién tac ty danh gia chat luong
tong thé cac hoat dong lién quan dén CTDT theo tiéu chuan danh gia chat lugng
chuong trinh dao tao hién hanh do AUN ban hanh.

¢) Van ban quy dinh

- Luét s 34/2018/QH14, Lut stra d6i bo sung mot sb diéu cua Luat Gido duc dai
hoc s6 08/2012/QH13 di duoc stra doi bd sung mot sé diéu theo Ludt sb
32/2013/QH13. Luat s6 74/2013/QH13 va Luat s697/2015/QH13.

- Tai liéu hudng dan thuc hién tu danh gia chuong trinh dao tao theo tiéu chuan
AUN-QA hién hanh

d) Giai thich tir ngi, tir viét tit

- ASEAN University Network (AUN) la Mang ludi cac truong dai hoc Bong
Nam A, duoc thanh 1ap thang 11 ndam 1995. Dén nam 2013, téng s6 cic co sé gido duc
dai hoc thanh vién cia AUN la 30, trong do ¢6 Truong Pai hoc Can Tho.

- ASEAN University Network — Quality Assurance (AUN-QA) 1a mdt nhanh
hoat dong vé dam bao chat luong cia AUN, duoc khai xuéng nam 1998; bo tiéu
chuan AUN-QA 12 bo tiéu chudn dam béo chit lvong do AUN ban hanh.

- Chuong trinh dao tao (CTDT) & mot trinh d6 cu thé cua mot nganh hoc bao
gém: muc tiéu, chuan dau ra; nodi dung, phuong phap va hoat dong dao tao; diéu kién
co s vat chat - k¥ thuat, co cdu t6 chuc, chirc ning, nhiém vu va cac hoat dong hoc
thuat ctia don vi dugc giao nhi¢ém vu trién khai dao tao nganh hoc do
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- Tu danh gia (TPG) chuong trinh dao tao 1a qué trinh co s¢ gido duc tu xem xét,
nghién ctru dua trén cac tiéu chuin danh gia chat lugng chuong trinh dao tao dé bao
c4o vé tinh trang chét lugng, hi¢u qua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, nhan
luc, co s& vat chat va cac van dé lién quan khac thudc chuong trinh dao tao dé co so
gido duc tién hanh diéu chinh cac nguén luc va qua trinh thuc hién nham dat tiéu
chuan chét luong gido duc.

2. N¢i dung quy trinh

Quy trinh thyc hién tu danh gia chuong trinh dao tao theo tiéu chuan AUN-QA
dugc thyc hién qua 04 budc chinh, dugc td chirc theo chu trinh P-D-C-A. Cu thé nhu
sau:

- Buée 1: Lap ké hoach tw danh gia

+ X4c dinh va phd bién muc tiéu ctia hoat dong ty danh gia.

+ Lap ké hoach tyr danh gia.

+ Thanh 1ap Ban chi dao, Ban Thu ky, cac Nhom cong tac chuyén trach phu trach
viét bao cdo ty danh gia.

+ Tap huén tiéu chuén, tiéu chi AUN-QA cho cac thanh vién.

- Buéc 2: Trién khai thyc hién

+ Ty danh gia, phan tich thuc trang dé xac dinh khoang cach giira hé théng bao
dam chat luong ctia Trudng vudi yéu cau cia bo tidu chuan AUN-QA.

+ Thu thap thong tin, minh chimng.

+ Thu hep khoang cach gitra thuc trang v6i yéu cau ctia b tiéu chuan AUN-QA.

+ Viét bao céo tu danh gia.

+ Ra soat bao céo tu danh gia.

- Buée 3: Kiém tra

+ Tham dinh bdo cdo tu danh gia va ra soat hoat dong bao dam chét lugng.

+ Thu thap y kién phan hdi vé bao cdo ty danh gia dé cai tién.

+ Thanh lap nhom doc 1ap dé tham dinh mirc d6 dap ung ctia bao céo ty danh gia
va hé théng bao dam chat luong do véi yéu cau cta Bo tiéu chuan AUN-QA (néu can).

- Buéc 4: Cai tién

+ Thuc hién cac khuyén nghi trong giai doan kiém tra dé cai tién hoat dong bao
dam chat luong

+ Hoan thién bdo céo tu danh gia.

+ Pho bién bao céo tu danh gid dén cac bén lién quan.

+ Chuan bi cho giai doan d4nh gi4 ngoai.



II. LUU PO

Tén quy trinh: Quy trinh tw danh gia chét lwong chwong trinh dao tao
theo tiéu chuan AUN-QA

Bude Luu do Noi dung cong viéc Ci.' nhan/l:)A(rn T.hm Ghi chu
vi thuc hién gian
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